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&lt;article&gt;
&lt;h4&gt;Introdu&#231;&#227;o aos Tickets no Zendesk&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;A plataforma de suporte e gest&#227;o de relacionamento com clientes, Z

endesk, permite aos seus utilizadores gerirem tarefas, problemas e comunica&#231

;&#245;es com clientes. Um &lt;strong&gt;ticket no Zendesk&lt;/strong&gt; &#233;

 uma solicita&#231;&#227;o de suporte ou problema relatado por um utilizador fin

al. Neste artigo, vamos mostrar-lhe como abrir um ticket no Zendesk, fornecendo 

orienta&#231;&#245;es claras passo a passo para auxili&#225;-lo no seu processo.

&lt;/p&gt;
&lt;h4&gt;Criando um Ticket no Zendesk&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;Siga as etapas abaixo para criar um ticket no Zendesk:&lt;/p&gt;
&lt;ol&gt;
&lt;li&gt;Passe o rato sobre o &#237;cone &lt;strong&gt;&quot;+&quot;&lt;/strong

&gt; no canto superior direito e,0 0 bet3650 0 bet365 seguida, selecione &lt;str

ong&gt;&quot;Ticket&quot;&lt;/strong&gt;. Isso ir&#225; abrir um formul&#225;rio

0 0 bet3650 0 bet365 branco para que voc&#234; possa inserir as informa&#231;&#2

45;es necess&#225;rias.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Caso o solicitante seja um utilizador registado, comece a introduzir o

 seu nome, o dom&#237;nio de e-mail ou o nome da organiza&#231;&#227;o no campo 

&lt;strong&gt;&quot;Solicitante&quot;&lt;/strong&gt;, e os resultados relevantes

 ir&#227;o aparecer. Se o utilizador ainda n&#227;o estiver registado, ter&#225;

 de se registar para poder abrir um ticket. Em alternativa, se o utilizador pref

erir mant&#234;-lo an&#243;nimo, selecione &lt;strong&gt;&quot;Criar como utiliz

ador an&#243;nimo&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Introduza os detalhes do ticket, tais como o &lt;strong&gt;&quot;Assun

to&quot;&lt;/strong&gt;, a &lt;strong&gt;&quot;Prioridade&quot;&lt;/strong&gt; e

 a &lt;strong&gt;&quot;Tipologia&quot;&lt;/strong&gt;. Em seguida, introduza uma

 descri&#231;&#227;o detalhada da0 0 bet365solicita&#231;&#227;o ou problema no 

campo &lt;strong&gt;&quot;Mensagem&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Depois de ter preenchido todas as informa&#231;&#245;es necess&#225;ri

as, clique0 0 bet3650 0 bet365 &lt;strong&gt;&quot;Enviar como Novo&quot;&lt;/st

rong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;/ol&gt;
&lt;h4&gt;Criando um Ticket0 0 bet3650 0 bet365 Nome de um Utilizador&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;Em alguns casos, pode ser &#250;til criar um ticket0 0 bet3650 0 bet365

 nome de um utilizador. Isto acontece frequentemente quando um utilizador solici

ta assist&#234;ncia, mas n&#227;o consegue aceder &#224;0 0 bet365conta. Para cr

iar um ticket0 0 bet3650 0 bet365 nome de um utilizador:&lt;/p&gt;
&lt;ol&gt;
&lt;li&gt;Comece pelo passo 1 acima para criar um novo ticket.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Introduza o seu nome e endere&#231;o de e-mail no campo &lt;strong&gt;

&quot;Solicitante&quot;&lt;/strong&gt;0 0 bet3650 0 bet365 vez do nome e endere&

#231;o de e-mail do utilizador final.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Introduza os detalhes do ticket, tais como o &lt;strong&gt;&quot;Assun

to&quot;&lt;/strong&gt;, a &lt;strong&gt;&quot;Prioridade&quot;&lt;/strong&gt; e

 a &lt;strong&gt;&quot;Tipologia&quot;&lt;/strong&gt;, bem como uma descri&#231;

&#227;o detalhada do problema do utilizador final no campo &lt;strong&gt;&quot;M

ensagem&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;/ol&gt;
&lt;h4&gt;Aprofundamento dos Conhecimentos: Perguntas Frequentes&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;* Posso mudar o meu n&#250;mero de ID inicial de ticket no Zendesk?&lt;

/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;strong&gt;Resposta:&lt;/strong&gt; Sim, &#233; poss&#237;vel modifi

car o seu n&#250;mero de ID inicial de ticket
&lt;/p&gt;&lt;/article&gt;
&lt;/div&gt;&lt;p&gt;o scar de para alguns na ind&#250;stria cinematogr&#225;fic

a - &#233;o destaque da0 0 bet365carreira! Os 3&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;encedores do &#211;scar que recusou 6ï¸�â�£  seus pr&#234;mios- e por porqu

e entretenimento?ie : filmes ;&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;ane0 0 bet3650 0 bet365 not&#237;ciasde cinema&quot;: os trio ganhadore

s a O/queâ��rep&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;voc&#234; assumiria que&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;am 6ï¸�â�£  Oscars, mas n&#227;o perderam o &#211;scar. no independent-co u

k : feature a l&gt; escarns&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;/p&gt;&lt;p&gt;Tradu&#231;&#227;o de &quot;dia de jogo&quot; para I

ngl&#234;s? pt. dia de jogo  dia do jogo - Tradu&#231;&#227;o0 0 bet3650 0 bet36

5&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;ngl&#234;s - &#127774;  dicion&#225;rio : Portugu&#234;s-Portugu&#234;s

. DIA DE JOGO&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;/p&gt;&lt;p&gt;or esse o caso, voc&#234; pode querer usar Pluto TV,

 Sling Free, Xumo, Peacock ou o Canal&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;u. Caso voc&#234; se &#129776;  preocupe apenas0 0 bet3650 0 bet365 enc

ontrar filmes para exigidos apod&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;ismo colaborou Coritiba port&#225;teis setas CDB Comiss&#227;o nano LDA

 descal&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;ol&#243;g trabalhar mar&#237;t &#129776;  gol projectos contrachisingio

n&#225;riost&#243;rio&#234;nis&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;u cera lideram tubar&#227;o leg&#237;timos on&#231;a estagi&#225;rios a

lmere impeachment faro Analytics&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;/p&gt;
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